Société : FACE Loire (Fondation Agir Contre I'Exclsuion)

Votre question :

Club FACE LOIRE — FACE Loire est une structure associative qui a pour objet social de prévenir et
lutter contre toutes les formes d’exclusion, de discrimination et de pauvreté, a partir de I'entreprise.
Via la mobilisation des acteurs économiques, sociaux et institutionnels du territoire ligérien, elle
cherche a sensibiliser les entreprises a la RSE, et s’engage sur le territoire de la Loire sur des
guestions relatives a I'’emploi, I'école, et la consommation.

Ce dernier périmetre d’intervention a notamment permis de développer une solide expertise autour
de la lutte contre la précarité énergétique.

En réponse a la question 32, je suis favorable a un soutien supplémentaire de GRDF aux clients en
situation de précarité énergétique, en effectuant des actions de médiation a domicile et, le cas
échéant, en prenant en charge une partie de la sécurisation de leur installation intérieure gaz.

FACE LOIRE travaille avec la collectivité et les acteurs locaux sur I'aide aux personnes en situation de
précarité, et la participation de GRDF a ces actions entrent directement dans la mission de service
public de GRDF, opérateur de réseau de distribution de gaz. L’appui de GRDF est également précieux
pour des actions de prévention en matiére de sécurité des installations intérieurs gaz, considérant
gue la précarité entraine souvent des installations vétustes voire dangereuses.



